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Introducédo: O transito € um problema latente em cidades médias e pequenas. Assim, compreender a
percepcao da populacdo pode colaborar para que os problemas mais sentidos pelos usuarios possam ser
priorizados. O trabalho consiste em mapear a percepgdo dos usudrios do quadrilatero central do municipio
de Presidente Prudente em relacdo a seguranca e mobilidade de pedestres e condutores de veiculos.
Objetivos: Compreender o ponto de vista dos cidadaos que circulam na regido central do municipio, uma
vez que as politicas adotadas devem visar o bem estar dessa populagdo. A pesquisa pode se tornar uma
importante ferramenta de gestdo publica, pois permite focar acBes nos problemas percebidos, detectar
demandas, conscientizar populacdo no local onde ocorrem os problemas e avaliar o efeito de mudancas
posteriores. Métodos: Em 2010, foram aplicados 132 questionarios em dois momentos buscando fazer a
coleta em dias e horarios de maior movimento. No questionario constaram perguntas sobre a seguranga, a
fiscalizacé@o, a educacdo no transito e o congestionamento de veiculos. Em 2011, os questionérios estdo
sendo reaplicados para obtencdo de uma série histérica e verificacgdo do impacto das campanhas
educativas e mudancas viarias. Resultados: De posse dos dados coletados foi possivel mapear a
percepcdo da populagdo em relagdo aos principais problemas. Além disso, foram relacionados os locais
percebidos como de maior risco. Como medida, foi elaborado um panfleto educativo visando estimular o uso
de transportes alternativos e distribuidos para os frequentadores da regido, para reduzir o ndmero de
veiculos no centro de Presidente Prudente.
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